
『ゼンレスゾーンゼロ』公式 X（Twitter） 

イベントルール（1） 

参加される前に、ルール説明をしっかりとお読みください。本イベントにご参

加いただいた時点で、本項の記載内容に同意いただいたものといたします。 

⚫ イベントに参加される場合、所在国や地域の法律に基づき、該当イベント

に参加するために必要な年齢および条件を満たしている、または事前に法

定代理人の同意を得ている必要があります。 

⚫ プラットフォームの利用規約に違反する内容、あるいは本イベントと無関

係な内容（広告リンク、その他の宣伝などを含みますが、これらに限りま

せん）の投稿はお控えください。また、イベント参加時の不正行為（チー

トプログラムの使用を含みますが、これらに限りません）が確認された場

合、テスト資格剝奪や当選の取り消し、状況に応じて今後開催されるイベ

ントへの参加を禁止することがあります。 

⚫ イベント期間中（イベント開始から結果が公開されるまでの間）、応募用の

投稿・コメントを削除、または X（Twitter）アカウントを非公開にしてい

る場合、応募を確認できないため、参加が無効となりますのでご注意くだ

さい。 

⚫ 『ゼンレスゾーンゼロ』公式 X（Twitter）アカウント（@ZZZ_JP）をフォ

ローされていない場合、DM を送信できないため、報酬を獲得する権利が

無効となります。 

⚫ 本イベントにおいて報酬を獲得できる回数は、1 つのアカウントにつき 1

回までとなります。また、抽選イベントの当選確率は参加者の数によって



変動することを予めご了承ください。 

⚫ イベント終了後、当選者リストは公式コミュニティにて公開されません。

当選者にのみ X（Twitter）の DM が送信されます。 

⚫ 記載する報酬の数は、同一イベントにおいて、各公式コミュニティにおけ

る配布数を合計したものとなっております。各地域・プラットフォームの

報酬の数は一定割合で配布されるものではなく、参加者の数によって変動

することを予めご了承ください。期間、内容、報酬及びその数が同じであ

るイベントは、同一イベントとみなされます 

⚫ 実物ではない報酬を獲得された場合、当選通知に書かれた規定期間内に受

取・交換をしてください。指定期間内に受取・交換を済ませなかった場合、

報酬を放棄したものとみなされます。 

⚫ 実物でないゲーム内報酬を獲得された場合、報酬は当選通知が送信されて

から 30 営業日以内にゲーム内メールにて配布されます。規定期間内にお

受け取りください。指定期間内に受取を済ませなかった場合、報酬を放棄

したものとみなされます。 

⚫ 実物報酬を獲得された場合、当選通知に書かれた規定期間内に、合法的な

配送先情報を正しくご記入いただきますようお願い致します。指定期間内

に記入されなかった場合、報酬を放棄したものとみなされます。一度提出

した配送先情報は変更できませんので予めご了承ください。 

実物報酬はイベント終了後 90 営業日以内に出荷されます。在庫管理、物

流または他のコントロール不能な事由により実物報酬を配送できない場

合、等価のものに変更されることがあります。また、配送には一定の遅延



が発生する場合がございますので、予めご了承ください。配送の際に通関

の手続きが必要になる場合、ご自身で現地の税関に問い合わせ、手続きを

お済ませください。税金関連の手続きを行わなかったことが原因で配送で

きなかった場合、再配送は致しかねますのでご了承ください。受け取った

実物報酬が破損している場合、先に配送業者にご連絡するようお願い致し

ます。本イベントで現金報酬（報酬リストにある場合のみ）を獲得された

場合、正確に配布するために、受取口座などの必要情報を収集する場合が

あります。公式は国際送金の手数料を負担し、受取人は納税義務を負うも

のとします。実際に入手した金額に変化が生じることを予めご了承くださ

い。 

⚫ 受取人は所在国や地域の所得税法に基づき、納税義務を負うものとします。

ご自身で現地の税関に問い合わせ、手続きをお済ませください。 

⚫ ご記入いただいた情報は報酬配布にのみ使用されます。プライバシーポリ

シーに関する詳しい内容は、ゲーム公式サイトにてご確認ください。全て

の個人情報はプライバシーポリシーに基づき収集及び利用され、厳重に管

理されます。 

⚫ 実物報酬の配布は日本国内でのみとなります。 

⚫ 報酬の配送日を指定できませんので予めご了承ください。 

⚫ 本イベントに関してご不明な点がありましたら、いつでもカスタマーサポ

ートまでご連絡ください。（zzzcs_jp@hoyoverse.com） 


